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Zaktad Ustug Komunalnych
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w Cieszanowie

Burmistrz Miasta i Gminy Cieszandéw
Waéjt Gminy Horyniec-Zdrdj
Wajt Gminy Stary Dzikow

DECYZIA

Na podstawie art. 24b ust. 1, art. 24c ust. 2 oraz art. 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t.j. Dz. U. 2 2023 r., poz. 537
ze zm. zwanej dalej ,,uzzwos$"), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (tj. Dz. U. z 2023 r., poz. 775 ze zm. zwanej dalej ,k.p.a."),
po przeprowadzeniu postepowania administracyjnego z wniosku Zaktadu Ustug Komunalnych
Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig w Cieszanowie z dnia 29.12.2023 r., zmienionego w dniu
11.03.2024 r.

zatwierdzam
ustalona przez Zaktad Ustug Komunalnych Spétka z ograniczong odpowiedzialnosciag w Cieszanowie
taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode na terenie gmin: Cieszanéw, Horyniec-Zdrdj, Stary Dzikow
i zbiorowe odprowadzanie sciekdw na terenie gminy Cieszanow na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zatgcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czgsé.

UZASADNIENIE

Pismem z dnia 29.12.2023 r. {data wptywu do organu 04.01.2024 r.) Zaktad Ustug Komunalnych Spdtka
z ograniczong odpowiedzialnoscig w Cieszanowie wystagpit z wnioskiem o wydanie decyzji
zatwierdzajacej taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode na terenie gmin: Cieszandw, Horyniec-
Zdréj, Stary Dzikdw i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw na terenie gminy Cieszanéw. Pismem z dnia
08.01.2024 r., znak: R.RZT.70.2.2024 organ regulacyjny wezwat Whnioskodawce do uzupetnienia



brakéw formalnych wniosku, ktére Wnioskodawca uzupetnit pismem z dnia 17.01.2024 r. W dniu
19.01.2024 r. organ regulacyjny zawiadomit strony o wszczeciu postepowania. Nastepnie pismem
z dnia 19.01.2024 r. organ regulacyjny wezwat Wnioskodawce do ztozenia informacji i dokumentéw,
miedzy innymi w zakresie bilansowania $ciekéw oraz wykonania niezbednych przychoddw.
Whioskodawca pismem z dnia 05.02.2024 r. dostarczyt niezbedne informacje. Nastgpnie pismem
z dnia 07.02.2024 r., znak: R.RZT.70.2.2024 Dyrektor RZGW w Rzeszowie wezwat Wnioskodawce
do przediozenia wyjasnien w celu dokonania oceny, analizy i weryfikacji wniosku. Wnioskodawca
pismem z dnia 29.02.2024 r. (poprzez e-puap) ztozyt wniosek o przedtuzenie terminu na odpowied? na
wezwanie, na ktére organ wyrazit zgode w pismie z dnia 01.03.2024 r. W dniu 11.03.2024 r. organ
otrzymat odpowied? na wezwanie z dnia 07.01.2024 r., w ktérej Wnioskodawca przedstawit niezbedne
wyjasnienia i dokonat korekty wniosku taryfowego. W zwigzku z potrzebg dalszego wyjasnienia sprawy,
pismem z dnia 14.03.2024 r. wezwano Wnioskodawce do szczegétowych wyjasnien, ktére zostaty
udzielone pismem w dniu 02.04.2024 r. W zwigzku ze zgromadzeniem catoéci materiatu dowodowego
pismem z dnia 12.04.2024r., znak: R.RZT.70.2.2024 organ regulacyjny, dziatajac w trybie
art. 10 § 1 k.p.a., zawiadomit strony o zakorczeniu postepowania w przedmiotowej sprawie. Strony nie
whiosty zadnych uwag do przedmiotowego postepowania.

Materialno-prawng podstawe decyzji zatwierdzajacej taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia
w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw stanowi ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw. Natomiast szczegétowe sposoby
okredlania taryfy i odpowiednia ich ocena przez organ regulacyjny odbywa sig na podstawie aktu
wykonawczego do ww. ustawy, tj. Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej
z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okreélania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz
warunkdéw rozliczed za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw
(Dz. U.z2022r., poz. 1074).

Organ regulacyjny ocenit projekt taryfy wraz z uzasadnieniem pod wzgledem zgodnosci
z obowigzujagcymi przepisami prawa oraz przeanalizowat zmiany warunkéw ekonomicznych
wykonywania przez Wnioskodawce swej dziatalnosci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodeg
i zbiorowego odprowadzania sciekdw, w tym zweryfikowat sprawozdania finansowe za ostatnie trzy
lata obrotowe, zakres $wiadczonych ustug, tabele zawierajace poréwnanie cen i stawek optat taryfy
obowigzujgcej w dniu ztozenia wniosku z cenami i stawkami optat nowej taryfy, ustalenie poziomu
niezbednych przychodéw Wnioskodawcy, alokacje niezbednych przychodéw wedtug taryfowych grup
odbiorcéw ustug w okresie obowigzywania nowych taryf, wspdtczynniki alokacji w okresie
obowigzywania nowych taryf, kalkulacje cen i stawek optat za $wiadczone ustugi oraz analizy
ekonomiczne zwigzane z korzystaniem z wéd. Z uwagi na fakt, iz przeprowadzona analiza data wynik
pozytywny nalezato zatwierdzi¢ przedtozong przez Wnioskodawcg taryfe.

Zgodnie z art. 24e ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zhiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw, w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja stafa sig ostateczna,
organ regulacyjny ogfasza zatwierdzona taryfe na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej
Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Stosownie do art. 24f ust. 1 ww. ustawy taryfa
wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia ogtoszenia na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji
Publicznej Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwo$. Optate w wysokosci
658,99 zt uiszcza sie na rachunek bankowy Parstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie —
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Rzeszowie — Bank Gospodarstwa Krajowego
22 1130 1017 0020 1510 6720 0045, w terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sig ostateczna.

Paristwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie, Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Rzeszowie
ul. Hanasiewicza 17B, 35-103 Rzeszéw
tel.: +48 (17) 853 74 00 | faks: +48 (17) 853 64 21 | e-mail: rzeszow@wody.gov.pl



POUCZENIE

1. Od niniejszej decyzji stuzy stronom prawo wniesienia odwotfania do Prezesa Panstwowego

Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie. Odwotanie wnosi sie za posrednictwem Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
z siedzibg w Rzeszowie, w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji.

2. Przed uptywem terminu do wniesienia odwotania strona mozie zrzec sig prawa do wniesienia

odwotania wobec organu, ktdry wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji

Otrzymuja:

1.

s W

Zaktad Ustug Komunalnych Sp. z 0. 0. w Cieszanowie, ul. Kosciuszki 6, 37-611 Cieszanéw,
Burmistrz Miasta i Gminy Cieszanéw, ul. Rynek 1, 37-611 Cieszandw,

Wojt Gminy Horyniec-Zdroj, Al. Przyjazni 5, 37-620 Horyniec-Zdréj,

Wajt Gminy Stary Dzikéw, ul. Kosciuszki 79,37-632 Stary Dzikéw,

a/a.

Paistwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie, Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Rzeszowie
ul. Hanasiewicza 17B, 35-103 Rzeszéw
tel.: +48 (17) 853 74 00 | faks: +48 (17) 853 64 21 | e-mail: rzeszow@wody.gov.pl



Niniejsza taryfa stanowi zatacznik do decyzji _

Dyrektora Regionainego Zarzadu Gospodarki Wodnej
w Rzeszowie )

Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie

znak: R RET, Y0 % ,,Q,O,ZM

( przedsigbiorstwo wi \j.|L'igg|'.\\n~kn||;;|| acvine)

TARYFA
dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
na terenie gminy Cieszanéw, Horyniec-Zdréj, Stary Dzikéw
oraz zbiorowego odprowadzenia Sciekéw

na terenie gminy Cieszanéw na okres 3 lat

Zaklad Ustlug Komunalnych Sp. z 0.0. w Cieszanowie

Kierujacy przedsigbiorstwem

wodociggowo-kanalizacyjnym:




TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE | ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

1. Rodzaje prowadzonej dzialalnosci

Taryfa zostata sporzadzona zgodnie z:
pizepisami Ustawy z dnia 7 czerwea 2001 1. o zbiotowynl caopalizeniu w wode | Zbiviowyin
odprowadzaniu Sciekow (tj. Dz. U. z 2023 r. Poz. 537 ze zm.). zwane;j dalej ustawsg;
- Rozporzagdzeniem Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej z dnia 27 lutego 2018 r.
w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkow rozliczen za
zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (Dz. U. z 2022r. poz. 1074),

zwanego dalej Rozporzadzeniem w sprawie taryf.

Taryfowe ceny i stawki oplat dotycza wszystkich odbiorcéw ushug korzystajacych z wody w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wodg oraz korzystajacych z ustug odbioru $ciekéw w zakresie zbiorowego

odprowadzania $ciekow, $wiadczonych przez Zaktad Ustug Komunalnych Sp. z 0.0. w Cieszanowie.

Zaklad Ustug Komunalnych Sp. z o0.0. w Cieszanowie prowadzi dzialalnos¢ w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wodg w Gminy Cieszanéw oraz miejscowosci Nowe Brusno, Polanka Horyniecka
w Gminie Horyniec-Zdr6j i migjscowosci Ulazéw w Gminie Stary Dzikéw. W ramach zbiorowego
odprowadzania $cickow Zaklad prowadzi dziatalno$¢ w Gminie Cieszanow:
l. na terenie Gminy Cieszanéw na podstawie zezwolenia udzielonego decyzja
GPiMK.7000.1.2018z dnia 6.04.2018r.
2. na teremie Gminy Horyniec-Zdrj na podstawie zezwolenia udziclonego decyzja
A.6320.1.2018 z dnia 12.03.2018r.
3. na terenie Ominy Stary Dzikéw na podstawie zezwolenia udzielonego decyzja
(GKi0s.7021.2.2018 z dnia 21.03.2018r.

Przedmiot dziatania Zakiadu w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg stanowi
- Wmowanie i dostarczanie wody odbiorcom ustug, z ktorymi zawarto umows, za pomoca
urzgdzen wodociggowych bedacych w jej posiadaniu.
W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow:
- odprowadzanie Sciekow dostarczonych przez uslugobiorcé6w 1 oczyszczanie $ciekéw

z wykorzystaniem urzadzen kanalizacyjnych, bedgcych w jej posiadaniu.

2. Rodzaj i struktura taryfy.

Uwzgledniajgc lokalne uwarunkowania w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego

odprowadzania $ciek6w, na podstawie zréznicowania kosztow $wiadczenia uslug w poszczegdlnych

Zaklad Uslug Komunalnych Sp. z o.¢. w Cieszanowie



TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE 1 ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

taryfowych grupach odbiorcow, taryfa zostata przygotowana w sposéb zapewniajacy:

- uzyskanie z wplat odblorcow ustug przychoddw na poziomie zapewniajacym
samofinansowanie si¢ dzialalnosci przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz
zysku z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode 1 zbiorowego odprowadzenia sciekow.

- motywowanie odbiorcow ustug do racjonalnego korzystama z wody 1 ograniczania
zanieczyszczania sciekow,

- climinowanie subsydiowania skrosnego,

- latwos¢ obliczania i sprawdzania cen i stawek opfat.

W zakiesie zbiorowego zaopatrzenia w wodg przedsigbiorstwo przedktada taryfe niejednolity
wieloczlonowa obejmujgca:

- ceng¢ za 1 m’ dostarczanej wody,

- stawke oplaty abonamentowej na odbiorce na miesiac.
W zakresie zbiorowego odprowadzanie Scickow przedsigbiorstwo przedklada taryfe niejednolity
wieloczlonowa obejmujacg:

- cene za 1 m* odprowadzanych $ciekow,

- stawke oplaty abonamentowej na odbiorce na miesige.

Zgodnie z art. 22 ustawy, taryfa obejmuje takze cen¢ za wodeg pobrang z publicznych studni i zdrojéw
ulicznych, wodg zuzyts do zasilania publicznych fontann i na cele przeciwpozarowe oraz do zraszania

publicznych ulic i terenéw zielonych ujeta w oddzielnej grupie taryfowe;.

3. Taryfowe grupy odbiorcéw uslug.

Zgodnie z rozporzadzeniem, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonuje alokacji kosztow
na taryfowe grupy odbiorcow ushug, uwzgledniajac lokalne wwarunkowania, w szezegdlnosci:
- wielko$¢ zréznicowania kosztéw $wiadczenia ushug w poszczegélnych taryfowych grupach
odbiorcéw ushug, mierzong kosztami jednostkowymi,
- dostepnos¢ danych odnoszacych sie do poszczegdlnych rodzajow kosztow,
- strukture planowanych taryf,
- spodziewane korzysci ekonomiczne z wprowadzenia nowych metod alokacji, w poréwnaniu
z kosztem ich wdrozenia, _
- stabilno$¢ stosowanych metod alokacji kosztow,

- wyposazenie w wodomierze 1 urzgdzenia pomiarowe.

Uwzgledniajac powyzsze, w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg wyloniono trzy taryfowe

Zaklad Uslug Komunalnych Sp. z 0.0. w Cieszanowie



TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE I ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

grupy odbiorcow ustug oraz zbiorowego odprowadzania éciekéw wyloniono dwie taryfowe grupy

odbiorcow uslug obejmujgce nastepujgcych odbiorcow ustug:

a) W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode:

Taryfowa grupa odbiorcow Opis grup taryfowych |
Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug pobierajgcy wode na
Grupa 1 cele socjalno-bytowe rozliczani wg wskazan wodomierza
gléwnego
Grupa 2 Pozostali odbiorcy
Grupa 3 Odbiorcy zuzywajacy wode na cele przeciwpozarowe

b) W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow:

Taryfowa grupa odbiorcow Opis grup taryfowych
G 1 Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug odprowadzajgcy
P scieki rozliczani wg wskazan wodomierza gtéwnego
Grupa 2 Pozostali odbiorcy

4. Rodzaje i wysokoSci cen i stawek oplat.

W rozliczeniach za dostarczong wode stosowana jest:
- cena —wyrazona w ziotych za 1 m?® dostarczonej wody,
- stawka oplaty abonamentowe]j — wyrazona w zlotych na odbiorcg ustug, niezalezna od ilosci

dostarczonej wody, placona za kazdy miesigc.

W rozliczeniach za odebrane $cieki stosowana jest:
- cena - wyrazona w zlotych za 1 m® odebranych $ciekéw,
- stawka oplaty abonamentowej — wyrazona w zZiotych na odbiorce ustug, niezalezna od ilosci

odebranych sciek6w, placona za kazdy miesiac.

Zaklad Uslug Komunalnych Sp. z o.0. w Cieszanowie



TARYFA DLA ZBIOROWEGOQ ZAOPATRZENIA W WODE 1 ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA $CIEKOW
Tabela 1. Rodzaje i wysoko$¢ cen 1 stawek oplat za zaopatrzenie w wode:

[ I
' ' Wyszczegblnienie

Wielkos¢ cen i stawek optlat za zaopatrzenie w wode (netto)

| Lp. | Taryfowa

| Blapd NUsd) WOl L Std Wik

i
i

odbiorcéw vt W okresie i W okresie ' W okresie .
-~h-..\ o od 1 do 12 miesigca | od 13 do 24 miesiaca od 25 do 36 miesiaca '
e obowigzywania taryfy | obowigzywania taryfy | obowiazywania taryfy
cena wody (zi/m°) 2,96 zi/m’ 3,10 z¥/m® 3,14 z¥m®
1 Grupa 1
stawka oplaty 2,00 z¥/odb./m-c 2,00 zi/odb./m-c 2,00 z¥/odb./m-c
abonamentowej (zi/m-c)
, 3,15 z/m’ 3,30 zt/m’ 3,33 z/m’
cena wody (z¥/m”)
2 Grupa 2 !
stawka oplaty 2,00 zi/odb./m-¢ 2,00 zi/odb./m-c 2,00 zl/odb./m-c
abonamentowej (zl/m-c)
, 3,24 zbm’ 3,39 z/m’ 3,42 z/m’
cena wody (zt/m’)
3 Grupa 3
stawka oplaty 2,00 z¥/odb./m-c 2,00 z¥/odb./m-c 2,00 z¥/odb./m-c

abonamentowej (zl/m-c)

Do cen i stawek netto podanych powyzej dolicza sie podatek od towaréw i ustug (VAT) zgodnie z

obowigzujacymi przepisami prawa.

Tabela 2. Rodzaje 1 wysoko$¢ cen i stawek optat za odprowadzanie $ciekdw:

Wyszczegolnienie
Wielko$¢ cen i stawek oplat za odprowadzanie $ciekéw (netto)
Lp.| Taryfowa ' )
grupa Rodzaj cen i stawek W okresie W okresie W okresie
odbiorcow optat . T -
ushug od 1 do 12 miesigca | od 13 do 24 miesigca | od 25 do 36 miesigca
obowigzywania taryfy | obowigzywania taryfy | obowigzywania taryfy
cena ustugi 7,13 z¥/m’ 7,40 z¥m’ 7,46 z/m®
odprowadzania §ciekow
1 Grupa 1 .
stawka oplaty 5,50 zt/odb./m-c 5,50 z¥/odb./m-c 5,50 z¥/odb./m-c
abonamentowej (zl/m-c)
cena ustugi 7,67 zZVm’ 7,94 z¥/m’ 8,00 zi/m’
odprowadzania §ciekéw -‘
2 Grupa 2 P )

stawka oplaty 5,50 zVodb./m-c 5,50 z¥/odb./m-c 5,50 z¥/odb./m-c
abonamentowej (z/m-c)

Do cen i stawek netto podanych powyzej dolicza si¢ podatek od towaréw i ustug (VAT) zgodnie z

obowigzujagcymi przepisami prawa.

Zaklad Uslug Komunalnych Sp. z 0.0. w Cieszanowie
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TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE 1 ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

5. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci

w przyrzady i urzgdzenia pomiarowe.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg 1 zbiorowe odprowadzanie sciekow prowadzone sa
zgodnie z przepisami astawy z dnia 7 czerwca 2001 1. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw oraz rozporzadzenia z dnia 27 lutego 2018 r. w sprawie okreslania taryf,
wzoru waiosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i
zbiorowe odprowadzanie $ciekow, na postawie okreslonych w taryfie cen i stawek oplat oraz ilosci
dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekow oraz Regulaminem dostarczania i odprowadzania
Scickéw na obszarze Gminy Cieszanéw, przyjetym Uchwala Nr X11/92/2019 Rady Miejskiej
Cieszanowa z dnia 29 lipca 2019 roku.

Qdbiorcy korzystajacy z ushugi zbiorowego zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekow:
1) Naleznosci za zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie $ciekow ustala si¢ jako iloczyn taryfowych

cen za dostawg wody i odprowadzanie Sciekow oraz odpowiadajacej im ilosci dostarczonej wody
1 odprowadzonych sciekow.

2) llos¢ wody dostarczone] do odbiorcy ustug ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza
glownego.

3) los¢ odprowadzonych $cickéw przyjmuje si¢ jako réwng ilosci pobranej wody, a w przypadku
zamontowanego dodatkowego wodomierza pomniejszana jest o ilo$¢ wody bezpowroie zuzytej
zgodnie z jego wskazaniami.

4) Naleznosci wynikajgce z miesigcznej oplaty abonamentowej ustala sig w zaleznosci od sposobu
rozliczenia odbiorcy jako sume iloczynéw stawek oplat abonamentowych za dostawe wody oraz
odprowadzania $ciekow i liczby miesiecznych okreséw rozliczeniowych.

5) Naleznosci wynikajgce z miesigcznej oplaty abonamentowej regulowane sg przez odbiorce

niezaleznie od ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekow.

W taryfie przyjeto miesigczny okres rozliczeniowy. Odbiorca ushug dokonuje zaplaty za $wiadczone
uslugi w terminie okre$lonym na fakturze, jednak nie krétszym niz 14 dni od daty jej wystania

lub dostarczenia w inny sposéb.

6. Warunki stosowania cen i stawek oplat

6.1. Zakres Swiadczonych uslug dla poszczegolnych taryfowych grup
odbiorcéw uslug

Przedsigbiorstwo prowadzi dziatalno$é w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego

odprowadzania $ciekéw.

Zaklad Uslug Komunalnych Sp. z o0.0. w Cieszanowie
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Zasadnicza dzialalno$¢ na obiektach zwigzanych z produkcjg i dostawg wody koncentruje sic na
ciggtym. bezawaryjnym 1 skutecznym podawanm wody. Jako$¢ wody dostarczane] mieszkancom
odpowlada wymaganiom rozporzadzenia ministra zdrowia w sprawie jakosci wody przeznaczonej do

spozycia przez ludz.

Nalezy podkresli¢, ze woda dostarczana mieszkancom jest pod stalg kontrolg Panstwowego

Pruvnatovraos Inenal-+ara S Py
FOWwWiglow e ldubph(\.t\.-'ioé anitar ddhwioir,

Odbior Sciekow od mieszkafncow nastepuje poprzez system kanalizacji sanitarnej wraz z
przepompowniami do oczyszczalni $ciekdéw typu Lemna w Cieszanowie. Jako$¢ oczyszczonych

sciekow bytowych spelnia wymagania zawarte w pozwoleniu wodnoprawnym.

Przedsiebiorstwo zapewnienia cigglosci dostaw odpowiedniej jakosci i ilosci wody oraz niezawodnego
odprowadzania $ciekow, majgc na uwadze ochrone interesdow odbiorcéw ushug oraz wymagan z

zakresu ochrony srodowiska, a takze optymalizacje kosztow.

Przedsigbiorsiwo  zapewnia zdolnos¢ posiadanych urzadzefi wodociggowych 1 urzadzen
kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody w wymagane;j iloéci i pod odpowiednim cisnieniem oraz
dostaw wody i odprowadzania $ciekéw w sposob ciagly i niezawodny, a takze ma obowigzek
zapewnic nalezyts jako$¢ dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekow. Dostarczanie wody i/lub
odprowadzanie Sciekéw odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy o zaopatrzenie w wodg i/lub
odprowadzanie Scickéw zawartej pomiedzy Przedsicbiorstwem a odbiorcg ushug. Zbiorowe
zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie sciekow, dokonywane jest dla wszystkich odbiorcow ustug w

oparciu o takie same zasady techniczne i technologiczne.

W ramach prowadzonej dzialalnosci dostawy wody Zaklad zapewnia Odbiorcom mozliwosé

korzystania z zastgpczego punktu poboru wody.

Zgodnie z art.8 ust.2 ustawy przedsigbiorstwo zapewnia Odbiorcom uslug zastepczy punkt poboru
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi. Obsluga poboru wody z zastepczego punktu jest

prowadzona przez pracownikow przedsiebiorstwa po uprzednim zgloszeniu tego faktu.

6.2. Standardy jakos$ciowe obslugi odbiorcéw ustug

Okreslone w taryfie ceny i stawki oplat stosuje si¢ przy zachowaniu standardéw jakosciowych obstugi
Odbiorcow, ktore wynikaja z obowiazujacych przepisdw prawnych. W zakresie jakosci $wiadczonych
ushug przedsig¢biorstwo realizuje zadania w oparciu o:
- regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, obowiazujacym na terenie gminy
Cieszanow,

- umowy z poszczegdlnymi odbiorcami ustug wodociggowych i/lub kanalizacyjnych,

Zaklad Uslug Komunalnych Sp. z 0.0. w Cieszanowie
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- przepisy prawa dotyczace ochrony Srodowiska, w sprawie sposobu realizacji obowigzkow
dostawcow Sciekow przemystowych oraz warunkow wprowadzania sciekéw do urzadzen
kanalizacyjnych oraz ustalajagcych wymagania dotyczace jakosci wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi, w tym wymagan bakteriologicznych, fizykochemicznych i
organoleptycznych,

- odczyt wodomierza oraz wystawienie faktury dokonywany jest przez inkasenta w okresach
dwumiesigcznych u odbiorcy ustug,

- mozliwos¢ kontaktu odbiorcy ushig z przedsigbiorstwem w dni robocze w godzinach pracy w
siedzibie spotki oraz poprzez dyzurny numer telefonu catodobowo,

- usuwanie awarii niezwloczenie po otrzymaniu zgloszenia.

Przedsigbiorstwo zapewnia catodobows obshuge w zakresie prawidlowego funkcjonowania urzadzen
wodno-kanalizacyjnych, zgodnie z postanowieniami Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania

Sciekow.
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